Vazeni zakaznici,

v tomto dokumentu bychom Vas chtéli informovat o tom, jakym zplsobem nakldaddame s Vasimi osobnimi udaji,
které jste nam sdélil/sdélila/sdélili v souvislosti s vybérem sluzeb zajistovanych nasi cestovni kancelafi Exclusive
Tours s.r.o., se sidlem Praha 1, Revoluéni 724/7, PSC: 110 00, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, sp. zn. C 127039, IC: 279 27 202 (dale jen ,my“ nebo ,,Cestovni kancelai).

Timto dokumentem vici Vam plnime nasi informacni povinnost ve smyslu ¢l. 12, ¢l. 13 a ¢l. 14 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaj a o
volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale jen
,GDPR") a povinnosti podle zdkona ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich predpisl. S
obsahem GDPR se mUzZete seznamit na nasledujici adrese:

Spravcem Vami poskytnutych osobnich udajd jsme my, to je cestovni kancelar Exclusive Tours s.r.0. Ohledné
zpracovani Vasich osobnich Udajd nas muzZete kontaktovat osobné v nasich kanceldfich na adrese Praha 1,
Revoluéni 724/7, PSC: 110 00, v provozni dobé, kterou naleznete na nasich internetovych strankéch
(www.exclusivetours.com/kontakt). MlzZete néds kontaktovat téz telefonicky na telefonnim ¢isle +420220 512 858
nebo prostfednictvim elektronické posty na adrese osobniudaje@exclusivetours.com. Namisto Vas nds ohledné
zpracovani Vami poskytnutych osobnich Gdajd maze kontaktovat Vami zvoleny zastupce, ktery se nam prokaze
pisemnou plnou moci.

Nase spole¢nost ma v souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy jmenovaného povérence, ktery je pfipraven Vam
sdélit podrobnosti o tom, proc a jak Vase osobni Gdaje zpracovavame, jak s nimi nakladame a jak je zabezpecena
jejich bezpelnost pred zneuZitim nebo ztratou. Naseho povéfence miuzete kontaktovat prostfednictvim
elektronické posty na adrese poverenecou@exclusivetours.com.

V pfipadé, Ze jste s nami uzavieli smlouvu o poskytnuti sluzeb, zpravidla zpracovavdme nasledujici osobni Udaje:
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* jméno a pfijmeni,

e adresa,

e obcanstvi,

e informace o pasu / obdobném prikazu, popf. jeho kopie,
e datum narozeni,

e pohlavi,

e telefonni ¢islo/a,

e e-mailova/é adresa/y,

e (daje o Uctu/ech na socialnich sitich,

* biometrické udaje (zejména vaha a vyska) (C),
¢ informace o nabozenském vyznani (C),

o fotografie (C),

e zdravotni stav (C),

e |P adresa spojena s Vami,

e cookies.

Pro Vasi informaci, pismenem ,(C)“ jsme oznacili osobni udaje, které jsou citlivé. Citlivé osobni udaje
zpracovavame pouze v pripadé, pokud jsou nezbytné pro poskytnuti pfislusné sluzby. Pro dalsi podrobnosti si
dovolime odkazat na ¢ast J této informace.

V pfipadé, Ze jste s nami neuzavieli smlouvu o poskytovani sluzeb, zpracovavame nasledujici osobni udaje:

(a) Vaseho data narozeni,

(b) informace o Vasem pohlavi a Vase biometrické Gdaje (vdha, vyska) (v pfipadé letecké prepravy),

(c) informace o zdravotnim stavu pro Ucely sjednani cestovniho pojisténi,

(d) informace o alergiich a lécich, které uZivate, pokud je jejich sdéleni nezbytné k poskytnuti sjednané
sluzby.

S ohledem na povahu nami poskytovanych sluZzeb Vase osobni Gdaje dale zpracovavame za Ucelem ochrany
Vasich Zivotné dlleZitych zajma nebo zajm jiné fyzické osoby. Tedy zpracovavame je pro ucely jejich pouZiti pro
pfipad sjednani cestovniho pojisténi a pro pfipad, Ze v prlibéhu, kdy Vam budeme poskytovat podle smlouvy
sluzby:

(a) dojde k letecké nehodé ¢i havarii, na které budete Ucasten,

(b) dojde k Vasemu zranéni nebo ke zhorSeni Vaseho zdravotniho stavu, ktery si vyzada odbornou
pomoc lékarfe/zdravotnika,

(c) budete Uéasten/ucastna pfi jakékoliv nehodé, udélosti nebo ptirodni katastrofé, v ramci které dojde
k poskozeni (ohroZeni) Vaseho Zivota i zdravi,

(d) stanete se v prlibéhu, kdy je Vam nasi Cestovni kancelari poskytovédna sluzba, nezvéstnym.

Pro viechny shora uvedené pfipady Vase osobni idaje zpracovdvame pro to, abychom je mohli predat orgdntim
Setficim leteckou nehodu ¢i havarii, jinou nehodu, udalost nebo pfirodni katastrofu nebo poskytujicim Vam
pomoc v souvislosti s ohroZenim Va$eho Zivota a zdravi nebo organizujicim patrani po Vasi osobé. Ucelem
zpracovani Vasich osobnich Udajd je vtomto pripadé zajisténi co nejvyssi ochrany Vaseho Zivota a zdravi, pripadné
Vaseho majetku (zpracovani dle ¢l. 6 odst. 1 pism. d) GDPR).

V ramci zpracovani osobnich Gdajl na zakladé plnéni smlouvy mizeme Vase osobni Gdaje zpracovavat také
v pfipadé, ze budete mit zajem o nase sluzby na miru. V takovém pripadé budeme potrebovat Vase identifikacni
udaje, abychom Vas mohli zavést do naseho systému a Vase kontaktni udaje proto, abychom Vas mohli po
sestaveni Vasi vysnéné dovolené kontaktovat s konkrétni nabidkou, pfipadné od Vas zjistit vice informaci o Vasi
pozadované dovolené. Dovolujeme si jen upozornit, Ze v takovém pripadé Vas budeme povazovat za naseho
zakaznika, a to i v pripadé, Ze k realizaci vysnéné dovolené nakonec nedojde. Pokud pfi vyplnéni informaci navic
poskytnete Vas souhlas, budeme Vase data zpracovavat také v souladu s témito informacemi, viz bod D.



1. Opravnény zajem

Tyto opravnéné zidjmy definujeme jako (a) ochranu nasich prav vyplyvajicich z uzaviené smlouvy, pokud dojde k
jejimu poruseni z Vasi strany nebo (b) pokud v souvislosti s uzavienou smlouvou vic¢i nam uplatnite jakykoliv Vas
narok. Vase osobni Udaje tak zpracovdvame pro Ucely jejich vyuZiti pfi soudnim a exeku¢nim vymahani nasich
narokd a prav v pripadé Vaseho poruseni smlouvy a pro Ucely pravni obrany v pfipadé, Ze proti ndm v souvislosti
s uzavienou smlouvou vznesete jakykoliv narok (zpracovani dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR). V ptipadé, Ze jste s
nami uzavreli smlouvu na poskytnuti sluzeb, bude rovnéz vyuzivana Vase e-mailova adresa a telefonni kontakt za
ucelem primého marketingu, abychom Vas mohli informovat o novych sluzbach, které by Vas mohly zajimat, o
nabizenych slevach ¢i jinych vyhodach, jakoz Vam i nabidnout produkty i sluzby, které jste si od nas jiz jednou
objednali. V této souvislosti si Vas dovolujeme upozornit, Ze mate pravo podat namitku podle ¢l. 21 GPRD proti
zpracovani Vasich osobnich Gdajt z dGvodu nasich opravnénych zajmd, jak jsme je vymezili vyse. Namitku mizZete
adresovat naSemu povérenci pro zpracovani osobnich Udaja (viz ¢ast B vyse).

2. Souhlas

Déle zpracovavame Vase osobni Udaje na zakladé souhlasu, ktery jste nam udélil/udélila v pisemné podobé
(zpracovani dle odst. 1 pism. a) GDPR). Rozsah takto zpracovavanych osobnich Gdajl je podrobnéji popsan v bodé
C této informace.

Zaskrtnutim pole souhlasu v zakazkovém formulafi udélujete souhlas s vyuZitim svych osobnich udaja
poskytnutych v ramci formulare, spolecnosti Exclusive Tours s.r.o., a to pro marketingové ucely, napf. za
uéelem nabizeni sluZeb a zasilani obchodnich sdéleni podle zdkona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti, a to na dobu urcitou, tedy dobu do odvolani Vaseho souhlasu a v rozsahu, jak je tento
popsan v tomto dokumentu. Zpracovani udaji probiha v souladu se zdkonem €. 110/2019 Sh., o zpracovani
osobnich Gdajt, ve znéni pozdéjsich predpist a Nafizeni EU 2016/679 (GDPR).

Tato Cast se vztahuje predevsim na ty, ktefi s nami neuzavreli smlouvu o poskytovani sluzeb a o takové ani nezacali
jednat, ale udélili nam souhlas se zpracovanim osobnich Udaji pro marketingové Ucely. Na zdkladé Vaseho
souhlasu (pokud jej udélite) zpracovavame Vase osobni tidaje pro marketingové ucely Cestovni kancelare, kterymi
jsou napt.:

- zasilani nabidek Cestovni kancelafe a obchodnich partner( Cestovni kancelafe na Vasi dobrovolné poskytnutou
e-mailovou adresu,

- zatazeni do telefonni databaze Cestovni kanceldfe k nabizeni sluzeb a zajezdd Cestovni kancelére a obchodnich
partner( Cestovni kancelare v pfipadé, Ze nam poskytnete své telefonni Cislo,

- propagace Cestovni kancelare, zasilani obchodnich sdéleni a poskytovani novinek a informaci.

Pro tyto ucely Vase osobni Udaje preddvame také nasim obchodnim partnerim. Seznam partner(i Cestovni
kanceldre, ktefi Vas mohou kontaktovat s marketingovou nabidkou, si mlzZete vyZzadat od Cestovni kancelare
prostfednictvim odeslani zpravy na . Blizsi informace si téZ miZete vyZadat od
naseho zmocnénce pro zpracovani osobnich Udaji. Vas souhlas je téZ poskytovan pro ucely provedeni Vasi
profilace za Gcelem nabizeni slev ¢i jinych vyhod ze strany Cestovni kancelare, které budou nejvice odpovidat

osobnich udaju.

Ptijemcem Vasich osobnich udajl je primarné nase Cestovni kancelar. S ohledem na povahu sluzeb, které Vam
podle smlouvy budou z nasi strany poskytovany, Vase osobni Gdaje budou nami v nezbytné nutném rozsahu téz
poskytovany:

(a) poskytovatellim prepravy (letecka spole¢nost nebo jiny dopravce),
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(b) poskytovatellim ubytovani (hotel ¢i jiny poskytovatel ubytovacich sluzeb),

(c) pojistovné, u které pro Vas bude sjednano cestovni pojisténi,

(d) poskytovatelim dalSich sluzeb sjednanych ve smlouvé uzaviené s nasi Cestovni
kancelari,

(e) statnim a spravnim orgdndm provadéjicim Settfeni letecké nehody ¢i havarie,
pokud nastane takovy pfipad,

(f) statnim a spravnim organtm pro ucely ochrany Vasich Zivotné dllezitych zajmi
(viz ¢ast D vyse),

(g) zdravotnickym zafizenim, Iékaflim, zachranarim ¢i obdobnym osobam
poskytujicim Vam oSetfeni a/nebo zachranu Vaseho Zivota,

(h) pravnim zastupctiim nasi Cestovni kancelare pro ucely vymahani dluznych
pohledavek a/nebo ochrany nasich prav v pfipadé poruseni smlouvy z Vasi strany
a/nebo nasi obrany proti Vami vznesenym narokim,

(i) subjektim zabyvajicim se a/nebo povérenym vymahanim dluznych pohledavek,
(j) statnim a spravnim organtm, pokud o jejich poskytnuti budeme pozadani, v
souvislosti s vykonem plisobnosti takovychto organd,

(k) obchodnim partnerdm pro ucely marketingovych nabidek, pokud jste
udélil/udélila souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaju.

V pripadé, Ze jste s nami neuzavieli smlouvu o poskytovani sluzeb, budou z nasi strany Vase osobni Gdaje v
nezbytné nutném rozsahu téz poskytovany: (a) obchodnim partnerim pro ucely marketingovych nabidek, pokud
jste udélil/udélila souhlas se zpracovanim Vasich osobnich Gdaju.

S ohledem na povahu nami poskytovanych sluzeb budou Vase osobni Gidaje predavany do dalsich ¢lenskych statd
Evropské unie a do tretich zemi (tj. do zemi mimo Evropskou unii). V pfipadé preddvani osobnich Udaju do tretich
zemi budeme postupovat na zakladé smlouvy uzaviené s prijemcem osobnich Udajl, ve které bude obsazena
standardni smluvni dolozka v podobé vyZzadované prdvnimi predpisy Evropské unie. VZzdy budeme preddvat
osobni Udaje pouze v nezbytné nutném rozsahu.

Pokud se tyka osobnich Gdajd, ohledné kterych byl z Vasi strany udélen souhlas k jejich zpracovani (nastal-li takovy
pfipad), jak jsou takovéto osobni Udaje popsany v souhlasu, ty budou zpracovavany po dobu, na jakou byl Vas
souhlas udélen, nejdéle vSak po dobu 10-ti let. Ohledné informaci, na jakou dobu byl Vas souhlas se zpracovanim
osobnich Udajd udélen, miZete kontaktovat naseho povérence pro zpracovani osobnich Udaji na adrese
poverenecou@exclusivetours.com. Pokud se tyka osobnich udajd, které zpracovavame na zakladé prislusnych
ustanoveni vyplyvajicich z GDPR (viz ¢ast C vyse), ty budou zpracovavany po dobu nutnou k poskytnuti sjednané
sluzby Cestovni kancelare, po dobu nutnou k prokazani poskytnuti sluzby podle Ucetnich a danovych predpist
prislusnym organdim Ceské republiky a po dobu nutnou k ochrané nasich prav v ptipadé Vadeho poruseni smlouvy,
ve vsech pfipadech viak vidy nejméné po dobu, kdy béZi promléeci lhiita pFipadnych narokd, at Vasich &i nasi
Cestovni kancelare, plynoucich z uzaviené smlouvy nebo v souvislosti s uzavienou smlouvou. Délka promliceci
Ihity je uvedena v ob¢anském zékoniku (zakon ¢. 89/2012 Sb.).

Jak budou Vase osobni udaje chranény? Vase osobni udaje budou zpracovavany v elektronické podobé v
elektronickém systému Cestovni kancelare, pfipadné v elektronickém systému osob, kterym budou osobni idaje
predany. Vase osobni Gdaje budou zpracovavany rovnéz v podobé hmotného dokumentu (dokument na papire Ci
obdobném hmotném nosici), ktery bude ulozen v kartotéce Cestovni kancelare. Ujistujeme Vas, Ze jsme zavedli
takova opatreni, aby Vase osobni udaje byly vidy maximalné chranény pred jejich zneuZitim nebo ztratou.



VSechny osoby na strané nasi Cestovni kanceldre, které prichdzi do styku s osobnimi Udaji, byly pro dany ucel
proskolené a provérené. Archiv listinnych dokumentd je zabezpecen pred vniknutim neopravnéné osoby. Archiv
je zabezpecen zamky a dalSimi bezpecnostnimi opatfenimi fyzické ochrany. Elektronicky zpracovavané osobni
udaje jsou uchovavany v zabezpecené databazi.

Dovolujeme si Vas timto informovat o Vasich pravech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich Gdaji: (a)
Pokud jste udélil/udélila Vas souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd ve formé souhlasu, mate pravo Vami udéleny
souhlas odvolat. Vase odvolani souhlasu muZete ucinit prostfednictvim pisemného oznameni zaslaného
prostfednictvim poSty na adresu naseho sidla (viz ¢ast A vySe) nebo elektronicky na adresu
osobniudaje@exclusivetours.com s tim, Ze v odvolani uvedete Vasi identifikaci v podobé jména, pfijmeni, data
narozeni a adresy Vaseho trvalého bydlisté. V odvolani postaci uvést ,Odvolavam svij souhlas udéleny cestovni
kanceldti Exclusive Tours s.r.o. ke zpracovani mych osobnich Gdaji.” V souvislosti s odvoldnim Vaseho souhlasu
se zpracovanim Vasich osobnich 0dajd si Vas dovolujeme informovat, Ze Cestovni kanceldr je nadale opravnéna
zpracovavat Vase osobni Gdaje, pokud je ucel zpracovani zaloZzen jinym divodem predvidanym GDPR, nezZ je Vas
souhlas. Soucasné si Vas dovolujeme upozornit, Zze v pfipadé odvolani Vaseho souhlasu neni jakkoliv dot¢ena
zakonnost zpracovani Vasich osobnich udajd vyplyvajici z Vami udéleného souhlasu. Tedy i po odvolani Vaseho
souhlasu bude zpracovani Vasich osobnich Udaji z nasi strany v dobé platnosti Vaseho souhlasu nadale
povazovano za zakonné. (b) Mate prévo pozadovat pristup k Vasim osobnim ddajim v rozsahu dle ¢l. 15 GDPR.
(c) Méte pravo na opravu poskytnutych osobnich udajd dle ¢l. 16 GDPR. (d) Mate pravo pozadovat vymaz Vasich
osobnich udajd dle ¢l. 17 GDPR. (e) Méte pravo pozadovat omezeni zpracovani Vasich osobnich Gdajt dle ¢l. 18
GDPR. (f) Mate prévo na prenositelnost Vasich osobnich udaji k jinému sprévci dle ¢l. 20 GDPR, tj. mGzZete nés
pozadat o predani Vasich osobnich Gdajl k jinému spravci. (g) Mate pravo podat proti nam jako spravci Vasich
osobnich Udajii stiznost u dozorového organu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich udajl
(https://www.uoou.cz/) (€l. 77 GDPR). Pokud se rozhodnete nékterd ze shora uvedenych prav vyuzZit, mame
povinnost Vas identifikovat, tedy ovéfrit, zdali o vykon prav Zada osoba, které se nami zpracovavané osobni udaje
tykaji.

V pfipadé citlivych osobnich udajd tyto Udaje zpracovavame, pouze pokud nam byly z Vasi strany poskytnuty
a/nebo pokud byly z Vasi strany zvefejnény, pfipadné pokud jejich zpracovani je nutné pro ochranu Vasich Zivotné
dlleZitych zajma i téchto zajmu jiné fyzické osoby. Z nasi strany zpravidla zpracovavané citlivé osobni Gdaje jsme
vyjmenovali v ¢asti C vyse. V jinych pfipadech tyto citlivé osobni Udaje zpracovavame, pouze pokud jste k jejich
zpracovani udélil/udélila sv(j souhlas. V této souvislosti si Vas dovolujeme upozornit, Zze v nékterych zemich
mohou byt citlivé osobni Udaje napfiklad v podobé Vaseho naboZenského vyznani pozadovany pro umoznéni
vstupu do takovéto zemé. Informace o Vasem zdravotnim stavu (vaha, vyska, imobilita) mohou byt poZadovény v
pfipadé nékterych druh(ll letecké prepravy. Informace o Vasem zdravotnim stavu jsou nezbytné pro sjednani
cestovniho pojisténi. Informace o alergiich a lécich, které pripadné uZivate, jsou nutné v pripadé sjednavani
stravovacich sluzeb. Bez jejich poskytnuti Vam tak nebudeme moci poskytnout pfislusnou sluzbu. V situaci, kdy
jsou shora uvedené citlivé osobni Udaje nezbytné pro poskytnuti sluzby z nasi strany, budete na tuto skutec¢nost
vyslovné upozornéni pfi sjednani smlouvy s nami s tim, Ze pokud nam uvedené citlivé osobni Udaje neposkytnete,
nemize byt pfislusna smlouva uzaviena.

Jak jsme uvedli v ¢asti D vySe, bez poskytnuti Udaja v ¢asti D popsanych Vam s ohledem na povahu cinnosti
Cestovni kancelare a s ohledem na druh sluzeb sjednavanych ve smlouvé nemlzeme nase sluzby poskytnout. Tyto
Udaje jsou nezbytné pro uzavieni smlouvy s nami (identifikace smluvnich stan, identifikace osob, kterym ma byt
poskytnuta sluzba, poskytnuti sluzby) a bez jejich poskytnuti nemdze byt smlouva uzaviena. V ¢asti J vyse jsme
Vas informovali, Ze v nékterych pfipadech s ohledem na Vami zvolenou sluzbu mohou byt pro poskytnuti sluzby z



nasi strany pozadovany i citlivé osobni Gidaje, bez jejich poskytnuti nebude mozné z nasi strany sluzbu poskytnout.
Pro podrobnosti si Vas dovolime odkdazat na ¢ast | vyse.

Zpracovanim osobnich Gdaji se rozumi jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi idaji nebo soubory
osobnich Udajl, at je provddéna mechanicky nebo pomoci automatizovanych postupd. Zpracovani zahrnuje
shromazdéni, zaznamenani, usporfadani, strukturovani, uloZeni, prizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani,
nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni prenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani,
omezeni, vymaz nebo zniceni osobnich udajd. M. Dalsiinformace Pokud zménime Ucel zpracovani Vasich osobnich
udajd, budeme Vas o tom predem informovat. Pokud ndm budou ptfedany Vase osobni Udaje od treti osoby,
budeme Vas o tom informovat. Pokud by Vam bylo cokoliv v této informaci nejasného, jsme pfipraveni Vase
dotazy zodpovédét. MlZete se s nimi obratit na naSeho zmocnénce pro zpracovani osobnich Udaja. Informace o
kontaktech na nas naleznete v ¢asti A a B vySe. Pokud tuto informaci zménime, budeme Vs o zméné informovat.
Tato informace je dostupna v hmotné nebo elektronické podobé v sidle nasi Cestovni kancelare a v elektronické
podobé na nasich internetovych strankach

Kdykoli pouzivate webové stranky nebo jiné internetové sluzby, existuji urcité informace, které se témér vidy
vytvéreji a zaznamenavaji automaticky. Totéz se stava, kdyzZ pouzivate nase webové stranky. Kdyz pouZivate nase
sluzby, ziskdvame informace, které shromazdujeme, uchovavame a chranime.

- Log data - kdyZ pouzivate nase sluzby, nase servery mohou automaticky zaznamendvat zakladni
informace, tzv. "log data", véetné informaci, které vas prohlizec posle pfi navstévé nasi webové stranky.
Tato log data mohou obsahovat Vasi IP adresu, stejné jako napt. adresu navstivenych webovych stranek,
typ a nastaveni prohlizece, datum a ¢as Vasi pfitomnosti, zplsob, jakym jste pouZili soubor cookie, data
cookie apod. V ramci technickych dat mdzZzeme shromazdovat také Vasi IP adresu nebo jiny identifikator
Vaseho zatizeni. Dale mGzeme shromazZdovat také tzv. ,post” a ,get” data, tedy data, ktera vypliiujete
do jednotlivych formulari na webovych strankach. Tato data se vzisadé po odeslani ulozi do
uzamceného archivu, kde zlstanou uloZena a pfistupnd pouze administratorovi stranky po dobu
maximalné 3 mésict, nebo dokud nebude nezbytné je pouzit. Tato data shromazdujeme mimo jiné také
proto, abychom byli v pfipadé nutnosti schopni reagovat na poruseni pravidel portadlu a zamezeni
pouzivani nasich stranek. Celkové log data uchovavame také proto, Ze je to nutné a nezbytné pro
spravné fungovani portélu. Log data také ¢asto slouzi k analyze a feseni technickych problémd, které by
nebyly bez tohoto logu resitelné.

- Cookie data - v zavislosti na tom, jak pristupujete k webovym strankdm a sluzbam na nasem portalu,
muzeme vyuzivat "soubory cookie" (malé textové soubory odesilané Vasim pocitatem pokazdé, kdyz
navstivite nase webové stranky, jedine¢né pro Vas ucet nebo Vas prohlizec) nebo podobna data. Kdyz
pouzivame soubory cookie, mizeme pouZivat tzv. ,session” soubory cookie, které zpracovdvame pouze
do doby, nez zavrete prohlize¢ nebo tzv. "trvalé" soubory cookie, které zpracovavame, do doby, nezZ je
Vy nebo Vas prohlize¢ nevymazete. MGzeme naptiklad pouzivat soubory cookie k uloZeni vasi e-mailové
adresy nebo jinych nastaveni, abyste je nemuseli vyplfiovat pfi kazdém dalSim navstiveni nasich stranek
nebo k rozpoznani jazyku stranky apod.

- Na nasem portalu mGzeme my nebo nasi obchodni partnefi pouZivat rizné technologie pro
shromazdovani a ukladani informaci. Mimo jiné tyto informace mohou zahrnovat soubory cookie nebo
podobné technologie k identifikaci prohlizeCe nebo zafizeni. Diky témto technologiim mizZeme
shromazdovat a ukladat informace i v pripadé, kdy pouzivate sluzby poskytované jinymi subjekty (napf.
funkce Google), které se mohou zobrazovat na jinych webovych strankach (reklamy). MGzeme
shromazdovat udaje schopné provadét analyzu ziskanych dat prostfednictvim softwaru Google
Analytics a pFipadné jinych sluzeb tfetich stran, jako jsou Facebook pixels, systém hotjar a dalsi. Mizeme
déle vyuZivat podobné analytické sluzby tretich stran a zobrazovat reklamu reklamni sité Google
AdSense. Data ziskavana skrze program Google Analytics a dalSimi programy nejsou osobnimi daty,
nebot na zakladé téchto neni mozno identifikovat konkrétni osobu. Vice informaci o zpracovani dat


http://www.exclusivetours.com/

v ramci spolecnosti Google ziskate na téchto strankach:

- Na nasi strance funguje také jiz zminény systém hotjar — ten zpracovdvd kratké informace o Vasem
zafizeni ¢i Vasi aktivité, a to za ucelem analyzy téchto dat. Tyto analyzy pouzivdme v zasadé pro
zkvalitnéni nasich nabizenych sluZzeb a pro marketingové a propagacni Gcely nasi stranky. Tento program
nezpracovava osobni Udaje, nebot na zakladé téchto informaci nejsme schopni identifikovat konkrétni
fyzickou osobu. Vice informaci o programu, nastaveni ochrany shromazdovanych Udajl jsou dostupné
na strance
nebo u naseho povérence.

- Informace o zafizeni - vedle vyse uvedenych Udajd miZeme shromazdovat také informace o zafizeni,
které pouzivate, a to v€etné typu tohoto zafizeni, informace, jaky operacni systém pouzivate, nastaveni
tohoto zafizeni nebo jedine¢nych identifikatord zafizeni. Vse zavisi na tom, jaky typ zafizeni pouzivate a
jak je tento nastaven. Napfiklad mame k dispozici rizné typy informaci v zavislosti na tom, zda pouzivate
PC nebo Mac, telefon Android nebo iPhone. Chcete-li se dozvédét vice o tom, jaké informace mohou
vase zafizeni zpfistupnit, zkontrolujte prosim také zasady vyrobce nebo poskytovatele Vaseho softwaru.

Jak nastavit poskytovani sluzby cookies v ramci Vaseho prohlizece?

Poskytovani cookies je Vasi osobni volbou a jejich zpracovani lze omezit nebo nastavit vramci Vaseho
internetového prohlizece. Jak presné nastavit soubory cookies ve Vasem prohlizec¢i Vam poradi na strankach
jednotlivych prohlize¢l vétsinou v zaloZce cookies. Vice informaci o nékterych prohlizecich mazete ziskat zde:


https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=cs
https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/115011639887-Data-Safety-Privacy-Security
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=cs
https://support.mozilla.org/cs/products/firefox/protect-your-privacy
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

